Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Fundusze = _
E Europejskie ((SferaN€T

Polska Cyfrowa

UMOWA SZCZEGOLOWA W ZAKRESIE UStUGI TRANSMISJI DANYCH OD
JEDNOSTKI OSWIATOWEJ DO PWR LUB WSD NR

zawarta w dniu ‘ ‘ roku w Bielsku-Biatej pomiedzy:

SFERANET Spoétka Akcyjna z siedziba w Bielsku-Biatej pod adresem: 43-300 Bielsko-Biata, ul. PCK 8, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonewy w Bielsku-Biatej, VIl Wydziat
Gospodarczy, pod numerem KRS: 0000464462, identyfikujgcasie numerem NIP: 9372408825 zwany dalej
,OSD”, reprezentowang przez:

Bogustaw Sromek — Prezes Zarzadu,
Adam Kotodziej — Wiceprezes Zarzadu,

‘ ‘ z siedzibg wy , adres siedziby: ul. ‘ ,

, Wpisang do'rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w

zwang dalej ,,OK”)reprezentowang, przez:

[Wydzia’f Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS

) kapitat zaktadowy: I:l,

i

, NIP|

, REGON

lub

‘ ‘ prowadzacg(ym) na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej dziatalnos¢ gospodarcza pod firmq‘ ’adres:

ul.‘ , H , posiadajgca(ym) numer

NIP‘ , REGON ‘ , zwang(ym) dalej ,OK”, ktdra(y) staje do

Umowy osobiscie/ reprezentowang(ym) przez:

lub
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, NIP: |

, NIP: |

- prowadzgcymi wspélnie dziatalno$¢ gospodarczg w formie spétki cywilnej pod nazwag

‘ ‘ adres: uI.’ H

REGON |:|, zwanymi dalej taczni

przez:

L NIP| |

, OK”, ktorzy obiscie/reprezentowanymi
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§1.

Postanowienia ogdlne

Niniejsza Umowa szczegdtowa, zwana dalej ,Umow3g”, zostata zawarta na podstawie Umowy Ramowej o
dostepie telekomunikacyjnym do sieci wykonanych w ramach projektu POPC.01.01.00-24-0046/17 oraz
Zamoéwienia ztozonego przez OK w oparciu o postanowienia Umowy Ramowej.

Stowa i zwroty uzyte w Umowie z duzej litery majg znaczenie nadane im w Umowie Ramowej, z tym, ze
jezeli Umowa wprowadza inne rozumienie poszczegdlnych pojec niz Umowa Ramowa, pierwszenstwo
majg postanowienia Umowy.

Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad, na jakich OSD zapewnia OK transmisje danych (czyli ustuge
telekomunikacyjng szerokopasmowego dostepu do Internetu $Wiadczong za pomoca tacza
Abonenckiego) od Jednostki oswiatowej do PWR lub WSD @‘parametrach ina zasadach okreslonych w
punkcie 1 Wymagan. Ustuga transmisji danych od Jednostki oswiatowej do PWR lub WSD jest zwana
dalej ,,Ustuggy”.

W przypadku woli Stron co do zapewnienia OK Ustugi.od innej Jednostkidoswiatowej niz okreslona w
Umowie lub tez modyfikacji Ustugi dotyczacejidanejJednostki oswiatowej, Strony nie zawrg dodatkowej
Umowy szczegdtowej dla Ustugi, a jedynie w drodze aneksu'dokenajg zmiany Umowy po
przeprowadzeniu procedury Zamodwienia.

Komunikacja pomiedzy Stronami po.zawarciu Umowy odbywa sie w sposéb okreslony w Umowie
Ramowej.

§2.
Specyfikacja Ustugi

Przedmiotem Umowy jest'Ustuga o nastepujgcych parametrach:

Lp.

Punkt A (Jednostka oswiatowa)
Punkt B (PWR lub WSD)
Sposob realizacji potaczenia od Punktu
A do Punktu B
Przepustowos¢
Typ interfejsow optycznych dla
realizacji styku miedzyoperatorskiego
na poziomie Ethernet w WSD lub PWR
Liczba VLAN
Liczba VLAN
DAU
Inne uwagi, w tym parametry
techniczne oraz Ustugi
komplementarne

2)

Z tytutu korzystania przez OK z Ustugi OSD przystugujg Optaty okreslone w Cenniku i postanowieniach
Umowy Ramowej.
Optata Abonamentowa (miesieczna):
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TABELA 2

Lp. (odpowiada transmisjom na odcinkach
wskazanych w ust. 1)

1

2

Optata Abonamentowa (miesieczna)

Optata jednorazowa

TABELA 3

Rodzaj optaty Wysokos¢ optaty

1

§3.
Zasady swiadczenia i uruchomienia Ustugi, procedura Zaméwien

W ramach Ustugi OK ma mozliwos¢ przytgczenia do Sieci POPC wedftug swojego wyboru w PWR, WSD lub
PPD. W przypadku przytgczenia OK do'Sieci POPC w WSD, OSD zapewnia mozliwaescrealizacji
przytaczenia do poszczegdlnych weztéw Sieci POPCpodtgczeniem swiattowodowym i zakoriczenie go na
przetacznicy swiattowodoweéj OSD oraz odebranie‘Ustugi na porcie urzgdzenia telekomunikacyjnego
aktywnego OSD. W przypadku przytaczenia OK do Sieci POPC w PPD, @SD zapewnia mozliwos¢
podtaczenia kabla swiattowodowego OK w PPD do Infrastrukturyspasywnej zestawionej przez OSD w
relacji od PPD do Jednostki oswiatowej. Wymogi dotyczace sposobu realizacji Przytgcza
telekomunikagcyjnego okresla punkt 1.6 Wymagan.

Ustuga obejmuje Wwszelkie koszty'zwigzane ze swiadczong Ustuga, w tym utrzymanie Lokalnej petli
abonenckiej oraz wszelkiej innejiinfrastrukturyii Ustug‘niezbednych na odcinku od CPE do PWR lub WSD.
Wyjatek od zasady, o ktérejymowa'w zdaniu poprzednim, stanowig koszty Ustug komplementarnych do
ustugi transmisji danych (np.‘Nadzoru OSD, kolokagji), ktdrych koszty nie sg uwzglednione w cenie
Ustugi, a'ktérych poniesienie przez OK. moze by¢ niezbedne do korzystania z Ustugi.

PWR nie musibyéwtasnascia OSD. PWR musi spetnia¢ warunki techniczne okreslone w punkcie 1.1.
akapit drugi Wymagan:, W przypadku, gdy wybrany przez OSD PWR z chwilg ztozenia Zamdwienia przez
OK nie spetnia warunkoéw, o,ktorych mowa w zdaniu poprzednim, OSD jest zobowigzany ustali¢ z OK, w
ktérym PWR OSD zapewni realizacje Ustugi.

Niezaleznie od tresci ust. 3, OSD'1 OK mogg wspdlnie ustali¢, gdzie zostanie ustalony PWR dla OK. W
takim wypadku PWR nie musi sie znajdowac sie w obszarze konkursowym ani spetnia¢ warunkow
technicznych, o ktérych mowa w ust. 3.

OK, ktoéry korzysta z Ustugi transmisji danych od Jednostki oswiatowej do PWR lub WSD, a stosuje takze
wiasne urzadzenie CPE, podaje OSD wszystkie niezbedne dane i informacje dotyczgce CPE w celu
zapewnienia integralnosci Sieci POPC i swiadczenia ustug. OSD moze zainstalowa¢ w Jednostce
oswiatowe]j wtasne, dodatkowe urzgdzenie CPE potgczone do urzadzenia CPE wykorzystywanego przez
OK.

Ustuga jest realizowana w oparciu o technologie Ethernet VLAN's (IEEE 802.1Q) jako kanat VLAN. Strong
zarzadzajgcg VLAN jest OSD. Realizacja Ustugi odbywa sie w modelu, w ktérym VLAN jest unikalny per
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Jednostka oswiatowa, za$ klasa Ustugi jest przenoszona w znaczniku IEEE 802.1p (o ile klasa ustug
wystepuje). Ustuga musi zapewniaé transmisje typu Qin-Q oraz ramek o MTU réwnym co najmniej
20008 (dtugos¢ dla catej ramki w warstwie Ethernet). OSD i OK moga ustali¢ inny model przenoszenia
VLAN i klas Ustug.

7. Ustuga realizowana jest przez potgczenie - wedtug wyboru OK - jako:

a. bezposrednie, pasywne potgczenie Swiattowodowe w przypadku zastosowania technologii
Swiattowodowej - jesli OSD posiada odpowiednie mozliwosci techniczne;

b. jako potfaczenie VPN (przesytanie ramek Ethernet bez szyfrowania), z mozliwym wykorzystaniem
ustug sieci operatoréw obcych, dzierzawionych przez OSD (dzierzawa ta musi sie rozpoczgc
najpodzniej z chwilg udostepnienia Ustugi dla OK), niezaleznie od zastosowane] technologii,
spetniajgca warunki okreslone w punkcie 1.4 Wymagan.

8. Na zgdanie OK OSD jest zobowigzany zapewni¢ Ustuge do wiybranych Jednestek oswiatowych w
dowolnych WSD na drodze pomiedzy PWR a dang Jednostkg oswiatowa, zgadnie z projektem Sieci
POPC. OK moze zazgdac odebrania Ustugi na pierwszym wezle aktywnym, do ktérego podtgczona jest
dana Jednostka oswiatowa.

9. O0SD jest zobowigzany:

a. zestawi¢ Ustuge zgodnie z Zamodwieniem OK o przepustowesci 1000Mb/s (symetrycznie); oraz
wyzszych, o ile zastosowana technologia w Sieci POPC OSD bedzie umaozliwiata wyzsze
przepustowosci;

b. zapewni¢ na odcinku od Jednostkiroswiatowej do WSD lub PWR przepustowas¢ ustug na poziomie
nie gorszym niz wymagané gwarantowane przepustowosci w Sieci POPC wskazane w pkt 1.2
Wymagan przez minimum 99,5% czasu w roku, gdy ustuga jest dostepna (co okresla RDU), a w
pozostatym czasieggdy ustuga jest dostepna (co okresla RDU) spadek przepustowosci nie moze by¢
wiekszy niz do 50% wymaganych minimalnych przepustowosci wskazanych w pkt. 1.2 Wymagan;

c. dlakazdejJednostki oswiatowej udostepni¢ OK jedno urzgdzenie koricowe CPE o parametrach
techniczaych okreslonych w punkcie 1.7 i Zatgczniku nk1 do Wymagan, w tym pasywna sie¢ LAN, o
ktérej mowa wypunkcie 1.7 Wymagan oraz jeden punkt dostepowy WiFi. Zarzadzanie urzgdzeniem
CPE oraz WiFi realizowane jest przez OK. OSD . moéze uzgodnic z OK dostep do CPE w trybie read-only
= w celu monitorowaniayparametréow Ustugi.

10. Uruchomienie, modyfikacja lub rezygnacja z Ustugi hastepuje na podstawie procedury Zamdwien,
okreslonejw Umowie Ramowej z tymjze w pierwszej kolejnosci zastosowanie majg postanowienia § 3
ust. 7-13 Umowy, a,jedynie w zakresie'nieuregulowanym w Umowie stosuje sie do Zamodwien
dotyczacych Ustugi‘adpewiedhio postanowienia Umowy Ramowej dotyczgce Zamowien.

11. Realizacje Zamoéwienia konczy:

a. w przypadku Zaméwien‘ztozonych przed zawarciem Umowy - podpisanie PZO i Umowy
szczegdtowej;

b. w przypadku Zamédwien ztozonych po zawarciu Umowy - podpisanie PZO i aneksu do niniejszej
Umowy.

12. W przypadku przekazania przez OSD odpowiedzi o odmowie realizacji Zamdwienia przy powotaniu sie na
brak mozliwosci technicznych, OK moze wystgpi¢ do OSD z wnioskiem o przeprowadzenie Inspekcji,
ztozonym do OSD w terminie do 14 (czternastu) DR od dnia przekazania przez OSD odpowiedzi
negatywnej. Strony wspdlnie przeprowadzg Inspekcje w terminie uzgodnionym przez Strony, nie
dtuzszym niz 7 (siedem) DR od otrzymania przez OSD wniosku o Inspekcje. Po przeprowadzonej Inspekcji
Strony niezwtocznie sporzadzg protokot.

13. Inspekcja oznacza sprawdzenie braku mozliwosci technicznych realizacji Zaméwienia.
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W przypadku, gdy Inspekcja nie potwierdzi braku mozliwosci technicznych swiadczenia Ustugi, protokét z
Inspekcji bedzie zawierat réwniez warunki techniczne wtasciwe dla realizacji Zamoéwienia. W przypadku,
gdy OK bierze udziat w Inspekcji, OSD przekazuje OK protokdt z Inspekcji, podczas Inspekcji. W
przeciwnym wypadku OSD przekazuje ten protokét w terminie do 2 (dwdch) DR od dnia
przeprowadzenia Inspekcji.

Z tytutu przeprowadzenia Inspekcji OSD nie pobiera optat z wytgczeniem sytuacji, w ktérej Inspekcja
potwierdzi zasadnos¢ przekazanej przez OSD odpowiedzi negatywnej, tj. brak mozliwosci technicznych.
W takiej sytuacji OK bedzie zobowigzany uisci¢ optate réwng optacie jak za Nadzér OSD, o ktérym mowa
w Umowie Ramowej. W przypadku niestawienia sie jednej ze Stron w terminie ustalonym na dokonanie
Inspekcji, Strona, ktdrej przedstawiciel stawit sie w wyznaczonym miejscu i czasie obcigza drugg Strone
optatg w wysokosci, jak za 1 (jedng) godzine Nadzoru OSD, sprawowanego w danych godzinach.

Rezerwacja zasobdéw Sieci POPC, o ktérej mowa w § 5 ust. 14 Umowy Ramowej, jest odptatna:

a. po uptywie okresu nieodptatnej rezerwacji;

b. gdy OK ztozy nowe Zamdwienie dotyczace Ustugi dla tej samej Jednostki oswiatowej w okresie
trwania nieodptatnej rezerwac;ji;

c. gdy OK ztozy nowe Zamdwienie dotyczacé tej samej Jednostki oswiatowej, dla ktérej OK wyczerpat
juz pule bezptatnej rezerwacji zasobdw i od ostatniego dnia okresu bezptatnej rezerwacji,
dotyczacego tej samej Jednostki oswiatowej, przyznanego OKjnie uptyneto 90 (dziewieddziesiat)
dni kalendarzowych.

Warunkiem rozpoczecia prac, majgcych na celu uruchomienie lub madyfikacje Ustugi, jest uprzednie
podpisanie przez Strony Umowy lub odpowiednio aneksu do Umowy, jesli Umowa zostata juz zawarta, a
w zwigzku z wykonaniem Zamowienia zmienig sie wWarunki realizacji Umowy lub jej zakres.

§4.
Czas trwania Umowy i jej rozwigzanie

Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony/ na czas
Zasady rozwigzywania Umowy okresla Umowa'Ramowa.

§5.

Postanowienia koncowe

Umowe sporzgdzono witrzechyjednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla OK i dwdch dla OSD.
Umowa wchodzi w zycie'z dniem,podpisania.
Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku, gdy w wyniku wyktadni niniejszej Umowy dojdzie do rozbieznosci interpretacyjnych,
stosuje sie postanowienia okreslone w Wymaganiach lub Cenach dostepu, jesli postanowienia Umowy
miatyby by¢ sprzeczne z postanowieniami Wymagan lub Cen dostepu.
W zakresie nieuregulowanym stosuje sie postanowienia Umowy Ramowej i Wymagan.
Integralng czes¢ Umowy stanowig Zatgczniki.

za OSD: za OK:
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